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                                                             THƯ XIN LỖI

Đắk Lắk, ngày      tháng 9 năm 2020

THƯ XIN LỖI
V/v giải quyết thủ tục hành chính trễ hẹn

Kính gửi: Bà Huỳnh Thị Kiều 
Địa chỉ: TDP 6A, phường Tân Lợi, thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh Đắk Lắk.

Bảo hiểm xã hội tỉnh Đắk Lắk tiếp nhận hồ sơ yêu cầu thanh toán trực tiếp 

chi phí khám chữa bệnh bảo hiểm y tế của bà theo giấy tiếp nhận và trả kết quả số 

0359045/2020/066/TB.

       Sau khi nhận hồ sơ, Bảo hiểm xã hội tỉnh đã đề nghị Bảo hiểm xã hội Thành 

phố Hà Nội giám định hộ theo quy định. Nhưng đến nay chưa nhận được văn bản 

trả lời nên chưa trả kết quả giải quyết hồ sơ của bà đúng thời hạn.

Bảo hiểm xã hội tỉnh xin lỗi bà và sẽ giải quyết hồ sơ của bà ngay khi nhận 

được kết quả giám định của Bảo hiểm xã hội Thành phố Hà Nội.

Rất mong nhận được sự thông cảm của bà./.

Nơi nhận:  KT. GIÁM ĐỐC
- Như trên; PHÓ GIÁM ĐỐC
- Website BHXH tỉnh;  
- Lưu VT, GĐBHYT.

   Phạm Hùng Sơn
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